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...... ســــال خدمتســــال خدمت 18

آمیتیس همراه همیشــگی سفرهای تو

قصــه ی مــا از ســال 1385 شــروع شــد، تــا بــه امــروز بــا 
گذشــت 18 ســال بــا ارائــه بهتریــن خدمــات در زمینه ســفر 
و گردشــگری یکــی از معتبرترین آژانس هــای هواپیمایی در 
ایــران شــناخته شــده ایــم. از ســال 1393 آمیتیــس موفــق 
بــه اخــذ نمایندگــی هواپیمایــی فــری بــرد و ارائــه خدمات 
ویــژه در زمینــه بلیــط هواپیمــا بــه مســافرین خــود شــد 
کــه در حـــال حاضــر به شــهرهای آل䐧نیــا؛ آنتالیا، بــــدروم و 

قبــرس شــمالی  پــرواز مســتقیم دارد
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ــادداشت بخش تبلیغات آمیتیـس یـ

بــا بررســی و مرور یکســال گذشــته بر ایــن باور 
رســیدیم، بــا کار گروهــی و تل䐧ش هــای شــبانه روزی در زمینــه 
ــد و افزایــش تعامــل  ــی هدفمن اجــرای کمپین  هــای تبلیغات
ــران در وبســایت و شــبکه های اجتماعــی می توانیــم  ــا کارب ب
تاثیــر چـــمگیری در افزایش فـــروش این مجموعــه بگذاریم

بخــش تبلیغــات بـــــا هدف گــذاری دقیــق بــه استقبـــــال 
ــش   رو خواهــد رفــت ســال پی



نگاهــی بر 
1سال گذشتـــه

آمیتیـس سال䐧نــه  5گزارش 



مشتریان امور  و  پشتیبانی  مرکز 
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بیشترین مدت زمان مکالمه

بیشترین تمــــاس دریافتی

در یک تماس

  15در یک روز
بهمن 

دقیقه ثانیه



ساعت
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74/487

تماس  موفق
هزار

یک ســال
میانگین زمان مکالمـــه در 

821
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خانم ها

آقایان

%%3838

%%6262
تفکیک مسافران 

یکسال طول  در 
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ترین های ر طرفدا پر
آمیتیــــس  
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رزرو   پــروا ز    رزرو   تور
تهران- استانبول

تهران - دبی

تهران- آنتالیا
01

02

03

استانبولدبی
 آنتالیا



رزرو    هتــــل

جــوو را
دبی

GEVORA

هیلتون بومونتی
استانبول

HILTON BOMONTI 

گرانادا ل䐧کچری 
آنتالیا)بلک(

GRANADA LUXURY BELEK
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و  گـــرانتریـن 
یــن  نــتر ا ز ر ا

هتل و  بلیط   ، تور 
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توربالی

تور مشهد

تور مسافرتی

610

4/500

میلیون تومان

میلیون تومان

به ازای هر نفر

به ازای هر نفر



بلیط  پرواز

میلیون تومانپرواز آمریکا
340

پرواز ساری
890
هزار تومان
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هتل 
FOUR SEASONS

 بالی
 

میلیون تومان
261

هتل سارینا
مشهد

2/500
میلیون تومان

هتل 
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کاربــران  رفتار 
یکسال در  سایت 

17گزارش سال䐧نــــه آمیتیـس



بازدید  از سایت آمیتیس

856هزار کاربر
گزارش سال䐧نــــه آمیتیـس 18



19گزارش سال䐧نــــه آمیتیـس

%23

درصد    رشد حضور کاربران
  رشد



گزارش سال䐧نــــه آمیتیـس 20

میزان ترافیک سایت از طریق جستـجـو

  247

  % 64 

ORGANIC SEARCH 

     افزایـــش
میزان رشد نسبت به یک سال گذشته

هزارکاربر



هزار150 کاربران جدید در سایت

  % 66 
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 NEW USERS

     افزایـــش
میزان رشد نسبت به یک سال گذشته



نرخ بازگشت کاربران:

هزارکاربر28

 53 %       افزایش

گزارش سال䐧نــــه آمیتیـس 22
RETURN USERS



کاربران سا یت به 
تفکیک دستگاه
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موبایـــل76 %
21%   رشد

Mobile

Desktop

Others
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%24 دسکتاپ
 30 %    رشد

نسبت به یک سال گذشته

نسبت به یک سال گذشته



کاربران سایت 
آمیتیـــس به 
شهر تفکیک 
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شیراز

کرج

تبریز
رشت

تهران

اصفهان

1رتبه

2رتبه
3رتبه

4رتبه

5رتبه

6رتبه
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بازدید ترین  پر 
صفحات سایت
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آنتالیا

6

آل䐧نیا بدروم

4

بالـــی تایلند

2

فتحیه

1
3

5



سایت محتوایی  گزارش 

اخیــر سال   1 در   
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انتشار مقال䐧ت با موضوع سفر

23%مقاله 123
رشد بازدید از مجله

منتشر شده  گردشگری 

     افزایش
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راهنمای گرفتن ارز مسافرتی

دیدنی های آکتائو قزاقستان

آل䐧نیا چه هتلی بریم بهتره ؟

بهترین هتل های چشمه و آل䐧چاتی
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گزارشی بر رســانه های تبلیغاتی

بازاریابی کلیکی

اینستاگرام
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اینفلوئنسر    تبلیغاتی  

هزار نفر700

رشد فالوور

میزان  بازدید
%13
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بازدید تبلیغات
آمیتیــــــس  
 در سایر سایت ها
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همسان بنری
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16میلیون655 هزار  بازدید 152هزار و 921 بازدید

%6

CTR 
نرخ کلیک 

CTR 
نرخ کلیک 

تابستان1402

  56 هزار

%24

تابستان 1403

  90 هزار
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بــا عضویــت در باشــگاه مشــتریان آمیتیــس، 
بــه دنیایــی از تخفیفــات و خدمــات ویــژه راه 
ــازات شــما  ــد، امتی ــا هــر خری ــد. ب ــدا کنی پی
افزایــش می یابــد و می توانیــد بــه کارت هــای 

برنــزی، نـــره ای یــا طل䐧یــی ارتـــاء یابیــد

به باشگاه مشتــــریان 
آمدید ! آمیتیس خوش 
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ــفر  ــس س ــی از جن ــس هدایای ــس آمیتی آژان
کارت را طراحــی کــرده تــا از ایــن طریــق 

ــد ــود باش ــادار خ ــتریان وف ــدردان مش ـ
ــافران  ــژه، مس ــن کارت وی ــتفاده از ای ــا اس ب
گرامــی می تواننــد از تخفیفــات اســتثنایی بــر 
روی تمامــی خدمــات ایــن مجموعــه بهرمنــد 

شــوند

سفر کــا رت
آمیتیـــس  
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خدمات سفر کارت 
تخفیفات ویژه رزرو تور، پرواز و هتل

خدمات رایگـــــان CIP فرودگـاه
رزرو رایگان فست ترک فرودگـاه

ترانسفر فرودگاهی رایگان 
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آمیتیــس 
تو سفرهای  همیشگی  همراه 


